Time-outvoorziening bij Beschermd Wonen
28 augustus 2025 Aanpassing Nvl 1¢ ronde 29 september ‘25

Aanpassing Nvl 2¢ ronde 16 oktober 25

Vanaf 2026 stellen de Zeeuwse gemeenten een zogenaamde “Time-out” voorziening in als extra
maatwerkoplossing in bepaalde gevallen waarin acuut in “zorg met onderdak” moet worden
voorzien.

Wat is een Time-Out voorziening?

e Een tijdelijke verblijfsvoorziening voor mensen met een psychische kwetsbaarheid die
ontregeld zijn door verergering van hun psychosociale of psychiatrische problematiek.

e De time-out voorziening biedt de client voor een beperkte periode — maximaal 28
aaneengesloten dagen en maximaal 2 x per kalenderjaar — een beschermde en
prikkelarme omgeving.

e Het verblijf vindt bij voorkeur plaats in een locatie van de aanbieder die is ingericht op 24/7
bescherming en toezicht, of in een locatie die anderszins geschikt is voor deze vorm van
tijdelijke opvang en waar begeleiding op afroep beschikbaar is.

e Naar gelang van behoefte van de inwoner zet de ondersteuning in op (het organiseren of
behouden van) dag invulling en dag structuur.

o De intensiteit van ondersteuning is gelijk aan Geclusterd Wonen (standaard).

Wat is het doel van de Time-Out voorziening?

e Het verblijf en de ondersteuning staat in het teken van tot rust komen en weer een stabiele
situatie bereiken. De time-out voorziening biedt de vaste en veilige structuur die daarvoor
nodig is.

¢ Afhankelijk van de problematiek gaat het om tot rust komen of stabiliseren van de
aandoening.

o De inwoner is na verloop van tijd weer voldoende hersteld om terug te keren naar de eigen
woning of beschermde woonplek

Wie komt in aanmerking?

De Time-out voorziening is bedoeld voor inwoners van een Zeeuwse gemeente met een acute,
niet uitstelbare zorgvraag vanwege verergering van hun psychosociale of psychiatrische
problematiek en

e personen met een niet uitstelbare zorgvraag zoals hierboven benoemd, die op het moment
van de aanvraag ingeschreven zijn als inwoner van een Zeeuwse gemeente, bij voorbeeld
na tussenkomst door een gemeentelijke procescodrdinator, of

o die zelfstandig wonen met de indicatie ‘Beschermd Wonen of Beschermd Thuis’, of

e die in bezit zijn van een Wmo-indicatie ‘Begeleiding Thuis’ of vergelijkbaar, en waarbij
psychiatrische of psychosociale problematiek bovenliggend is.

Waarvoor of voor wie is de Time-out voorziening niet bedoeld?

e Als respijtzorg bij overbelasting van mantelzorgers of gezinsleden;

e Voor inwoners die na een klinische opname of na verblijf in de SPOR niet direct
vervolgondersteuning in de Wmo kunnen ontvangen;

e Voor inwoners met een psychiatrische aandoening direct na uitstroom uit een instelling
voor maatschappelijke of daklozenopvang;

e Voor inwoners die naar het oordeel van deskundigen een veiligheidsrisico vormen in de
locatie waar het Time-out verblijf wordt gevraagd.

Hoe wordt verblijf in de Time-out voorziening toegewezen?
Regeling toewijzing Time-out voorziening

1.

2.

De aanbieder die verantwoordelijk is voor de levering van de Wmo-maatwerkvoorziening,
beoordeelt wanneer opname in de Time-out voorziening geboden is.

De aanbieder doet dit niet eerder dan na een gesprek met de client en/of diens
vertegenwoordiger of naaste(n). De aanbieder maakt hiervan een verslag op dat dient als
documentatie bij de formalisering van de toewijzing.



3. De aanbieder betrekt bij zijn oordeel eventuele adviezen van de behandelaar, de huisarts of
spoedarts, een hulpverlener namens het FACT-team, van de GGD of van de gemeente die de
maatwerkvoorziening heeft verstrekt.

4. In afwijking van het bepaalde in Artikel IV lid 3 van het Programma van Eisen bij de
aanbesteding 2026-2027 van de Zeeuwse gemeenten, en met een beroep op Artikel IV lid 8
van hetzelfde Programma van Eisen, kan de aanbieder het verblijf in de Time-out voorziening
zelf en onverwijld toewijzen.

5. De aanbieder informeert bij de eerstvolgende gelegenheid maar uiterlijk binnen 5 werkdagen
de toegangsorganisatie van de gemeente die de maatwerkvoorziening heeft verstrekt of bij wie
de client bekend is.

6. De telling van verblijfsdagen start op de dag waarop het verblijf in de Time-out voorziening
feitelijk is gestart. De aanbieder meldt de start van het verblijf in de voorziening met de juiste
productcode in de IWMO.

7. Een eerste toewijzing vindt plaats op basis van urgentie en beschikbare plaatsen. Hierdoor
heeft de cliént geen vrije keuzemogelijkheid wat betreft de plaats van de voorziening.

8. De enige weigeringsgrond voor plaatsing in een Time-outvoorziening is een (door
deskundigen) vastgesteld veiligheidsrisico van betreffende client in de voorziening.

9. Het verblijf in de voorziening is gemaximeerd op 28 dagen. Deze periode kan niet worden
verlengd.

10. Het aantal gewenste plaatsen is minimaal 12 en maximaal 15, verdeeld over de 3 subregio’s in
Zeeland, t.w. Zeeuws-Vlaanderen, Walcheren, Oosterschelde regio.

Wat is het tarief?
Tarief

¢ Erwordt onderscheid gemaakt in:

a. Tarief voor een bezette plaats is € 246,58 per etmaal op een locatie voor BW Intramuraal en €
211,87 per etmaal op een locatie voor Geclusterd wonen(*)
b. Tarief voor een onbezette plaats, zie onderstaande toegevoegde tekst (**)

o Alle tarieven zijn gebaseerd op het tarievenblad in de aanbesteding beschermd wonen 2026-2027
van de Zeeuwse gemeenten en zijn exclusief dagbesteding.

o Het tarief a. (bezette plaats) geldt vanaf de ingangsdatum van het verblijf van de cliént en tot en
met de vertrekdatum, uiterlijk 28 dagen na aanvang van het verblijf.

o Het tarief b. (onbezette plaats) wordt aan de aanbieder vergoed vanaf 1-1-2026 of per wanneer de
aanbieder de plaats inricht, zolang deze plaats niet is bezet en uiterlijk tot de einddatum van de
overeenkomst.

¢ De bekostiging van het tarief a. en b. aan de aanbieder is op basis van ingediende declaratie door
de aanbieder. De declaratie dient binnen 17 werkdagen na afloop van de maand te worden
ingediend.

e De aanbieder komt alleen voor uitbetaling van dit tarief in aanmerking wanneer deze plaats,
gedurende de declarabele maand, niet tussentijds door een andere cliént buitenom deze regeling
is ingenomen, ook al is dit tijdelijk.

(*) Opbouw tarief:
- Tarief voor een bezette plaats: Tarief voor Geclusterd Wonen zwaar verhoogd met hotelmatige kosten en
met de NHC/NIC component en Nza index 2026 voor PPC (€ 159,40 + 21,34 + 31,14 = € 211,87)

(**)Toevoeging n.a.v. Nota van Inlichtingen 2¢ ronde:

Om het mogelijk risico van te hoge kosten voor onbezette bedden van de zorgaanbieder te beheersen
voeren wij de volgende aanpassing door: De prijs van een onbezet bed wordt per start contract gelijk
gehouden aan de prijs van een bezet bed.

Op basis van daadwerkelijke afname en personele kosten die aantoonbaar noodzakelijk zijn voor
instandhouding van onbezette bedden zal een evaluatie plaatsvinden op basis van peildatum 1 juli 2026
tussen zorgaanbieder en gemeente waarbij op basis van deze informatie de daadwerkelijk toe te rekenen
kosten inzichtelijk worden gemaakt.

Zorgaanbieder is hierbij verplicht volledig inzage te geven in alle daarvoor benodigde (prijs)gerelateerde
informatie.

Alleen na wederzijdse instemming over de aangepaste prijs zal de overeenkomst voor dit perceel worden
voortgezet waarbij de nieuw vastgestelde prijs vanaf 1 juli 2026 wordt toegepast. Indien er geen
overeenstemming wordt bereikt zal de overeenkomst voor perceel 5 van rechtswege eindigen op 31
december 2026.



